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ESTA INFORMAÇÃO É DE CIRCULAÇÃO INTERNA 
 
MODELO : TC-29V60 / 33V60 
 
DEFEITO :  RUÍDO NO CIRCUITO DO TELEVISOR 
 
DESCRIÇÃO : CERTOS APARELHOS APRESENTAM UM RUÍDO PROVENIENTE DO 
CIRCUITO DA FONTE OU DO YOKE DE DEFLEXÃO, DESTE POR SUA VEZ PODE 
SER NOTADO PRINCIPALMENTE QUANDO O VOLUME DO TELEVISOR ESTA 
BAIXO, COM AMBIENTE EXTERNO SILENCIOSO, NOTA-SE QUE O RUÍDO 
AUMENTA E DIMINUE DEPENDENDO DO DAS CENAS MAIS CLARAS OU 
ESCURAS. 
 
CONTRA MEDIDA :  

PARA ESTES CASOS SUGERIMOS UM TRATAMENTO ESPECIAL. 
 
1)  TROCA DOS TRANSFORMADORES DA FONTE 
 
T801 - ETS39AG115AC 
T872 - ETS29AK1W9AC 

 
2)  TROCA DO YOKE DE DEFLEXÃO 
ESTE YOKE NÃO PODE SER UM YOKE NORMAL DISPONÍVEL NO 
ESTOQUE, POR ISSO PARA ESTA TROCA FAVOR ENTRAR EM 
CONTATO COM DDG - 0800 55 9180. PARA INFORMAÇÃO SOBRE 
PROCEDIMENTO DE TROCA DESTA PEÇA. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Qualquer dúvida entrar em contato com o Suporte Técnico. 
 

! 0800 55 9180 
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